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關於我們
把複雜法律變成清楚可行的解方 

 服務理念

迅速釐清重點，提供具體可行的策略，協助當事人在法律迷霧中找

到方向。

 在地分工

李郁霆律師｜臺中市區

蔡如媚律師｜臺中海線

 協作模式

採聯合評估、分工處理模式，確保案件處理效率與品質。

 專業領域

專精民商事糾紛、勞資爭議、家事案件與公司法爭議。

 作業特色

 快速評估案件核心

 嚴謹撰寫法律文書

 透明報價與進度回覆

 溝通風格

堅持同理對話，法律術語白話化，策略清楚且結果導向。



 基本定義

透過中華郵政存證服務寄送之信函，由郵局留存副本，用以證明信件內容與寄送事實，確保對方無法推託「未收到」

或「不知道」。

 主要功能

明確表達法律立場與請求，建立關鍵的時點證據。常用於催告付款、解除契約、終止租約或保留法律追訴權。

 核心價值

正式的存證信函能展現處理問題的決心，有助於促進協商、降低訴訟風險，並為若需進入訴訟程序時奠定堅實基礎。

什麼是存證信函？
法律行動的第一步：定義、功能與價值 
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為什麼要寫存證信函？
五大關鍵效益：釐清事實、保全證據、促進解決 



目的明確

清楚表達立場，如催告付款、限期改

善、或解除/終止契約之意思表示。



把關時機

適用於爭議發生初期、正式談判前，或作

為中斷時效的關鍵法律行動。



風險控管

避免口說無憑，留下郵局認證、可供法庭

參考之客觀書面紀錄，保障自身權益。


提升效率

設定明確期限與不履行之後果，給予對方心理壓力，往

往能促使對方積極回應，打破僵局。


先禮後兵

正式發函展現解決問題的誠意與決心，同時保留後續法

律行動空間，進退有據。
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

法律定位精準

專業律師能精準適用法條，避免因用語不當反

而成為對方在法庭上的攻擊利器，確保內容無

懈可擊。



策略佈局完整

針對時效中斷、證據保全做整體規劃，不只是

發信，更是為後續可能的訴訟或調解預先鋪

路。



提升對方重視

律師代撰之信函代表正式法律行動的前奏，能

有效給予對方心理壓力，大幅提高回覆與出面

協商的意願。



文字風格可調

依據談判策略，可量身打造「強硬警告」或

「溫和提醒」風格，在堅持立場的同時保留協

商轉圜空間。



程序一條龍

若發函後未獲善意回應，律師可直接銜接後續

調解或訴訟程序，對案情最為熟悉，無需重新

尋找外援。



成本效益明確

費用透明固定，相較於直接提起訴訟的高昂時

間與金錢成本，是高CP值的爭議解決嘗試。

委託律師代寫存證信函的好處
專業優勢：法律定位精準、談判策略完整 
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
基本定義

由律師親自撰寫並以法律事務所名義發出的正式函件，代表律師已對案件進行初步法律評估。


主要功能

用於澄清事實、制止侵害、提出具體的協商條件，或正式回應對方的指控，展現專業的處理態度。


特點優勢

內容撰寫彈性高，且發送方式多元（可採電子郵件、傳真或掛號），能快速即時地傳達法律立場。


適用時機

適合商業談判、回應媒體、公司內部溝通，或議題需要律師專業背書，但未必需要郵局存證形式時使用。

什麼是律師函？
彈性且專業的法律溝通工具：定義、功能與時機 
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常見使用情境
涵蓋民事、商事、勞資與家事等七大領域，精準主張權利 



欠款催收

針對借款、貨款、票據及各類金錢債

務，進行正式催告付款與時效中斷。



租賃糾紛

處理欠租催繳、終止租約、返還押金、

房屋修繕及遷讓房屋等爭議。



買賣瑕疵

預售屋、車輛或一般商品之瑕疵擔保請

求、解除契約或減少價金。



勞資爭議

請求給付工資、加班費、資遣費，或雇

主針對競業禁止、營業秘密之維權。



侵權警告

針對專利商標侵權、妨害名譽、網路誹謗等行為，發

函制止並求償。



家事通知

履行離婚協議、給付扶養費、探視權行使協調及遺產

分割主張。



公司商務

股東會召集通知、董事權益主張、股權轉讓爭議及各

類商務履約催告。

李郁霆律師 ＆ 蔡如媚律師｜存證信函暨律師函服務 07



  一般作業時程：資料備齊後約 2–5 個工作天 完成發函（如遇急件需求可視情況加速處理）



初談諮詢

初步了解案情爭點、釐清您的法律目標，並確認

是否適合發函處理。

1



評估與報價

律師分析法律風險，提出具體執行方案建議，並

提供透明的服務報價。

2





簽約與預付

確認委任範圍、工作時程與費用，簽署委任契約

並支付預付款項。

3



蒐證與草稿

協助彙整關鍵證據（對話紀錄、單據等），擬定

信函草稿與引用法條。

4



審閱修訂

將草稿交由您審閱，逐點確認事實描述與用語強

度，定稿前可修正。

5





正式發函

透過郵局掛號存證或電子寄送，完成發函程序並

回報追蹤投遞狀況。

6

服務流程｜六步驟快速到位
SOP標準化作業：透明、專業、安心 
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發函前，您需要準備的資料
準備越充分，發函策略越精準 


案件時間軸與事實

整理事件發生順序，包含人事時地物，確保事實描述準確無誤。


對方完整資訊

姓名、公司名稱、統編、地址與聯絡方式，確保信函能準確送達對

象。


關鍵證據文件

合約書、匯款紀錄、對話截圖、發票或收據，作為法律主張的依

據。


您的目標與底線

明確告知您希望達成的結果（如：還款金額、搬遷期限）與可接受

的底線。


相關文件電子檔

提供Word/PDF或清晰圖檔，便於律師快速審閱與引用內容。


時程與預算考量

告知您希望完成的時程期限與預算範圍，利於安排作業優先序。
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

在地即時支援

台中市區與海線雙據點服務，地緣關係強。不

僅溝通方便，更能最快速反應在地需求，免去

長途奔波。



實戰攻防導向

擁有豐富訴訟經驗，撰寫時即帶入法庭攻防思

維。不只是一封信，更是為未來可能的訴訟預

先佈局有利證據。



文字戰力精準

拒絕制式套板，針對個案事實客製化撰寫。用

字精準犀利、邏輯嚴密，能有效震攝對方並清

楚傳達我方立場。



機密安全保障

恪守律師倫理規範與法定義務，配合嚴格的資

料控管流程，確保您的個人隱私、商業機密與

案件細節絕對安全。



價格透明實在

諮詢評估後即提供明確報價，絕無隱藏費用。

讓您在委任前清楚掌握成本，預算可控，安心

委託無負擔。



後續成效追蹤

服務不止於寄出。我們會追蹤掛號回執，並在

對方回應或期限屆至後，主動提供下一步行動

建議，不會事後置之不理。

我們的專業優勢
為什麼選擇我們？在地深耕、精準打擊、全程安心 
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李郁霆 律師
捷昕法律事務所

臺中市區

 臺中市西區三民路一段159號6樓

 0937-756291

蔡如媚 律師
澄煦法律事務所

臺中海線

 臺中市梧棲區大仁路一段108號

 0978-378860

更多成功案例與法律專欄

歡迎造訪我們的共同網站，獲取第一手法律知識
 www.lawyerli.tw

立即諮詢｜聯絡我們
法律問題不等人，立即預約，為您的權益設下停損點 
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